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POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

RLINGENIEROS PERU S.A.C.

RUC N.° 20513139846
Domicilio: Jr. General Varela N.° 1381, distrito de Brefna, provinciay departamento

de Lima, Peru.

1. ALCANCE Y BASE LEGAL
La presente Politica de Privacidad y Proteccién de Datos Personales (en adelante,

la “Politica”) regula la recopilacién, uso, tratamiento, almacenamiento,
transferencia y proteccion de los datos personales de los usuarios, clientes,
proveedores y demas titulares de datos personales que interactian con RL
INGENIEROS PERU S.A.C. (en adelante, “RL INGENIEROS”), en cumplimiento de:

o LeyN.°29733-Leyde Proteccion de Datos Personales.
o Reglamento aprobado por Decreto Supremo N.° 003-2013-JUS.
o Normas complementarias, modificatorias y sustitutorias.

2. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO Y BANCOS DE DATOS
El responsable del tratamiento de los datos personales es: RL INGENIEROS PERU

S.A.C., con los datos identificatorios antes senalados.

Los datos personales seran incorporados en los bancos de datos personales de
titularidad de RL INGENIEROS, debidamente inscritos en el Registro Nacional de
Proteccion de Datos Personales, incluyendo:

o Bancode datos: “CLIENTES — RL INGENIEROS”
o (Codigo deinscripcion: N.° 32538

3. DATOS PERSONALES TRATADOS
RL INGENIEROS podra recopilar, entre otros, los siguientes datos:

o Datos deidentificacion: nombre completo, razén social, RUC, DNI u otros

documentos de identidad.
o Datos de contacto: direccidn, correo electrénico, teléfono.

o Datos comercialesycontractuales.
o Datos obtenidos mediante formularios web.
o Datos de navegacion: direccion IP, cookies, registros electronicos.

En caso se recojan datos sensibles, estos seran tratados Unicamente con
consentimiento expreso, previo y por escrito, salvo las excepciones previstas por

ley.
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4. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO
4.1 Finalidades necesarias (no requieren consentimiento adicional):

e Atender consultasy solicitudes.

o Evaluar, gestionary ejecutar relaciones contractuales o precontractuales.
o Cumplir obligaciones legales, regulatorias y contractuales.

o Realizar gestiones administrativas, comerciales, financieras y contables.
« Gestionar procesos de cobranzay recuperacion de créditos, cuando

corresponda.

4.2 Finalidades adicionales (requieren consentimiento expreso):
« Enviarcomunicaciones comerciales, promociones, campafasy publicidad.
« Elaborar perfiles comerciales.
o Realizar estudios de mercado, encuestas y analisis estadisticos.
e Ofrecer productos y servicios propios o de empresas vinculadas.

El titular podrd revocar su consentimiento para estas finalidades en cualquier
momento.

5. TRANSFERENCIA DE DATOS
RL INGENIEROS podra transferir datos personales a:
« Empresas vinculadas, filiales o del mismo grupo econémico.
« Proveedores de servicios administrativos, comerciales, tecnologicos,
financieros o legales.
« Autoridades publicas, cuando la ley lo exija.
Toda transferencia se realizard bajo estrictas obligaciones de confidencialidad y

seguridad.

6. MEDIDAS DE SEGURIDAD
RL INGENIEROS adopta medidas técnicas, organizativas y legales razonables para
garantizar la seguridad de los datos personales, evitando su alteracion, pérdida,

tratamiento o acceso no autorizado.

7. USO DE COOKIES
El sitio web utiliza cookies propias y de terceros para mejorar la experiencia del

usuario, analizar el tréfico y personalizar contenidos. El usuario puede configurar
su navegador para rechazarlas; sin embargo, ello podria afectar el correcto

funcionamiento del sitio web.

8. PLAZO DE CONSERVACION
Los datos personales se conservaran mientras subsista la relacién contractual o

comercial, o hasta que el titular solicite su cancelacion. Una vez finalizada dicha
relacion, los datos seran conservados por un plazo maximo de dos (02) anos, salvo

que:
o Existauna obligacién legal de conservacion.
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o Sea necesario para la defensa de derechos, responsabilidades legales,
razones histéricas, estadisticas o cientificas, utilizando mecanismos de

anonimizacion o disociacion.

9. DERECHOS DEL TITULAR (ARCO)
El titular puede ejercer en cualquier momento sus derechos de:
o Acceso
e Rectificacion
e Cancelacion
e Oposicién
o Revocacion del consentimiento

10. PROCEDIMIENTO PARA EJERCER DERECHOS
El titular podrd ejercer sus derechos enviando una solicitud al siguiente correo

electrénico:

“E¢ dchuy@rlingenierosperu.pe
La solicitud debera contener:
e Nombre completo.
o Documento de identidad.
o Derecho que desea ejercer.
o Descripcién clara de la solicitud.
e Medio para recibir respuesta.

11. PLAZOS DE ATENCION
e Derecho de Acceso: hasta 20 dias habiles.
« Derechos de Rectificacion, Cancelaciony Oposicion: hasta 10 dias habiles.

Estos plazos podran ser prorrogados conforme a ley, informandose oportunamente
al titular.

12. AUTORIDAD COMPETENTE
Si el titular considera que sus derechos no han sido atendidos conforme a ley,

podra acudir ante la:
v" Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales

v" Ministerio de Justiciay Derechos Humanos — Peru.

13. MODIFICACIONES DE LA POLITICA
RLINGENIEROS se reserva el derecho de modificar la presente Politica en cualquier
momento. Toda modificacion serd publicada en el sitio web y entrara en vigencia

desde su publicacion.
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